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Ingresá a                                y buscá el comprobante con el que querés trabajar.

Evaluá la correspondencia entre el comprobante y la OC

Hacé click en el número de OC para descargarla

1/2

2

3

4

Hacé click en el número de comprobante para descargarlo
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Si no se trata de una OC Directa, podrás descargarla desde el módulo
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Corroborá que figure “Rechazado” en el Estado de Comprobante

Seleccioná la observación de
Rechazo, completá con la
información adicional que
consideres necesaria, y presioná
el botón "Rechazar"
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5 Una vez controlado, si necesitás devolverle el comprobante al proveedor, seleccionalo        y hacé
click en          

El sistema te mostrará un mensaje de confirmación
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Podés seleccionar varios comprobantes y hacer el control de manera conjunta

Recordá que una vez rechazado el comprobante, sólo lo verás filtrando por el Estado “Rechazado”


